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CZECH REPUBLIC

PODPORA PRI ZVLADANI ZMEN

Komplexni systémy podpory u¢eni nabizeji lidem v naro¢né dobé navigaéni pomucku

LLidské zdroje jsou stejné jako zdroje pfirodni; ¢asto jsou ukryté velmi hluboko. Je tfeba je hledat, nikdy
neleZi jen tak na povrchu.“

(Sir Ken Robinson, Ted Talk Longbeach, tinor 2010)

Rychle postupuijici digitalizace, klimatické zmény, globalizace a demograficky vyvoj vedou k hlubokym
zménam na evropském trhu prace. Pandemie covidu-19 dodala procesu na naléhavosti a ovlivnila
zaméfeni vefejné politiky a jejich opatfeni.! S ohledem na tyto dalekosahlé zmény pijala EU a jeji ¢lenské
staty opatfeni s cilem pomoci svym ob&anlim vyrovnat se se zménami a vyuzit pfipadné vyhody nastalé situace,
mimo jiné tim, Ze jim v ramci podpory zaméstnanosti zajisti pfistup k systematickému prohlubovani a ziskavani
novych dovednosti (a kvalifikaci).?2 Na urovni politik bude dal§i vzdélavani dospélych podpofeno soucinnosti
raznych typ( opatieni véetné finan¢nich pobidek, poradenstvi, ovéfovani nebo informaénich program.®

1 Za ugelem obnovy po pandemii covidu-19 sestavila EU komplexni bali¢ek opatteni, ktery kombinuje vicelety finanéni
ramec na obdobi 2021-2027 a mimofadny fond pro obnovu — Nova generace EU (NGEU). Pfedpoklada mimo jiné
investice do zelené a digitalni transformace.

2To je v souladu s Evropskym pilifem socialnich prav z roku 2017, ktery stanovi, ze ,kazdy ma pravo na kvalitni a
inkluzivni vzdélavani, odbornou pfipravu a celozivotni u¢eni za u€elem udrzeni stavajicich a ziskavani novych
dovednosti, které umoznuji aktivni i€ast ve spolecnosti a Uspésné zvladani pfechodd na trhu prace” (zasada €. 1), a ze
skazdy ma pravo na v€asnou a na miru Sitou pomoc pfi zlepSovani vyhlidek na zaméstnani“, véetné podpory pfi hledani
zameéstnani a prava na pfevod socialni ochrany a narokd na vzdélavani béhem profesnich pfechodl (zasada €. 4).

3 Viz Diskusni dokument o vyzvach a pfileZitostech pro VET v pristim desetileti, ktery za rok 2020 sestavily Cedefop a
ETF.

Evropskeé stredisko pro rozvoj
odborného vzdélavani

CEDEFOP



https://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/publications/4186

MOZNOST ZISKAVAT A BUDOVAT SVE DOVEDNOSTI V PRUBEHU
CELEHO ZIVOTA

Cilem Evropské agendy dovednosti pfijaté v roce 2020, ktera vychazi z Evropskeého pilife socialnich prav a
Zelené dohody pro Evropu, je umoznit lidem ,budovat své dovednosti v pribéhu celého jejich Zivota, coz
jednotlivellm muze pomoci v jejich kariéfe a UspéSném zvladani pfechodd mezi zaméstnanimi*. Cilové
ukazatele spojené s navrhovanymi opatfenimi pomahaji sledovat vzdélavani dospélych v&etné ucasti
dospélych v dalSim odborném vzdélavani a pfipravé (CVET).

Pakt pro dovednosti, ktery je jednim z opatfeni Evropské agendy dovednosti vyhlasené Evropskou komisi,
nabada regionalni primyslova partnerstvi, aby spojovala své ,odborné znalosti, zdroje (napf. sdilené
vzdélavani) a finan¢ni prostfedky v ramci konkrétnich opatfeni realizovanych za u€elem prohlubovani a
ziskavani novych dovednosti (a kvalifikaci)“. Podpora EU poskytovana na vnitrostatni rovni bude uréena
na ¢innosti zaméfené na posileni poradenskych sluzeb pro znevyhodnéné skupiny i pro zaméstnance a na
odstranovani mezer (v digitalnich) dovednostech.

Evropska agenda dovednosti rovnéz prebira myslenku individualnich vzdélavacich uétl. Predpoklada se,
Ze budou nastrojem financovani, mozna i sdileného, ktery bude k u¢asti na vzdélavani motivovat. Pokud
bude napfiklad mozné pfevadét své naroky na vzdélavani pfi pfechodu na jinou praci, budou mit lidé lepSi
kontrolu nad tim, v éem, kde a kdy se uci a vzdélavaji. Vzdélavaci uty mohou posilit kvalitu a
transparentnost vzdélavacich nabidek, zejména pokud se stanou organickou souc¢asti systému poradenstvi
a ovéfovani.*

Stejnym zplsobem by ke vzdélavani mohlo motivovat i zvySeni prestize a postaveni malych a ¢asteénych
kvalifikaci, véetné digitalnich opravnéni/kvalifikaci. Jedno z opatfeni se zaméfuje na zkoumani tzv. micro-
credentials, které by umozZnovaly uceni realizované ve velmi malych segmentech, tzv. ,granularni u€eni.
Aby se tento druh kvalifikaci, v€etné kvalifikaci udélovanych v soukromém sektoru, Iépe ujal, jednotlivé
zeme je stale Castéji uznavaji a zaclenuji do svych kvalifikacnich rdmcu, ¢imz podporuji jejich kvalitu,
transparentnost a v koneéném disledku i miru vyuzivani. Clenské staty EU budou rovnéZ moci pozadat

o financovani v ramci stézejni oblasti prohlubovani a ziskavani novych dovednosti, ktera je soucasti
Evropského nastroje na podporu ozZiveni a odolnosti, za U¢elem pfizpUsobeni svych vzdélavacich systému
a na podporu digitalnich dovednosti a vzdélavani a odborné pfipravy pro vSechny vékové kategorie.

STAVEBNi KAMENY TVORICi KOMPLEXNiI PODPURNE SYSTEMY
PRO UCENI

Nedavno pfijata Osnabriicka deklarace® se zasazuje o dal$i rozvoj ,nové kultury celoZivotniho uceni,
ktera predpoklada, ze jednotlivci budou moci v priibéhu celého svého Zivota vyuzivat kariérové
poradenstvi, budou se moci zapojovat do kvalitnich inkluzivnich programu odborného vzdélavani a
ziskavat klicové kompetence k aktivnimu Fizeni vSech fazi svého vzdélavani, pfipravy a zaméstnani
s podporou a zapojenim vSech zucastnénych stran.“ Doporucuje, aby do narodnich strategii
dovednosti bylo zaclenéno také ,efektivni kariérové poradenstvi®.

Vétsina holistickych systému( podpory uceni se sklada ze zakladnich stavebnich kamen(: integrovanych a
vicevrstvych sluzeb poskytovanych v jakémkoli prostfedi prezenéni formou, online nebo v kombinaci

s digitalnimi platformami. Ddraz je kladen na Uzkou spolupraci poskytovatel( a sluzeb a na vytvareni
systémovych synergii zajistujicich maximalni a€innost.

Financni pobidky

Financni pobidky snizuji nakladové prekazky ve vzdélavani a pomahaji motivovat jednotlivce k tomu, aby
se vzdélavani zucastrovali, a podniky, aby vzdélavaci pfileZitosti zajiStovaly. To je obzvlasté dulezité

v kontextu sou€asné zdravotni a hospodarske krize, kdy se u€astnici vzdélavani i zaméstnavatelé mohou
potykat s problémy s likviditou.

4 Tuto myslenku podporuje doporuéeni Rady z roku 2012 o uznavani neformalniho vzdélavani a informalniho uceni.

5 Byla prijata v listopadu 2020 evropskymi ministry kolstvi, poskytuje ramec a stanovi ukoly evropské spoluprace
v oblasti vzdélavani a odborné pfipravy na obdobi 2021-2025.


https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1223&langId=en
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/economy-works-people/jobs-growth-and-investment/european-pillar-social-rights_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1576150542719&uri=COM%3A2019%3A640%3AFIN
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1517&langId=en
https://www.bmbf.de/files/Osnabrueck-Declaration.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32012H1222%2801%29

Existuje mnoho programu financovani a sdileni nakladu, které jsou uréené pro jednotlivce a podniky a které
se Fidi vnitrostatnimi nebo regionalnimi pravnimi pfedpisy, ustanovenimi kolektivnich smluv nebo pravidly
stanovenymi na mistni ¢i podnikové urovni. Patfi sem fondy na vzdélavani zaloZzené na poplatcich podnikd,
danové pobidky, granty, poukazky, individualni vzdélavaci ucty, spofici plany, pljcky, pracovni volno pro
Ucely vzdélavani a dolozky o proplaceni nakladu.®

Tyto nastroje musi byt dobfe navrzené a zacilené, aby byla zajisténa spravedInost pfi distribuci a
transparentnost pfi shromazdovani finanénich prostfedkl a aby se minimalizovalo riziko zbyte¢ného
vynakladani prostfedkd nebo jinych nezadoucich jeva.

Zajisténi informovaného poradenstvi je klicem k tomu, jak pfijemcim predat informace o dostupnych
rezimech finanéni pomoci. Casto jsou to prave ti nejpotfebnéjsi, ktefi maji nejméné informaci o existenci
téchto nastrojl.

Terénni opatfeni: nad ramec prevence

Charakteristickym rysem vysoce kvalitni politiky v oblasti poradenstvi je oslovovani rizikovych skupin, jako
jsou osoby prfed€asné odchazejici ze vzdélavani, migranti, uprchlici, lidé v nouzi nebo dlouhodobé
nezaméstnani.” Terénni opatfeni jsou aktivni zasahy, které vstupuji do hry ve chvili, kdy selhava prevence.
Profesionalni poradci a socialni pracovnici problém vyfesi: sami jdou a klienty kontaktuji, misto toho, aby
¢ekali, az za nimi pfijdou s zadosti o pomoc.® Terénni opatieni umoZzriuji sledovat, znovu zapojovat a
zaclefiovat osoby, které se od vzdélavani odpoutaly nebo jsou dlouhodobé neaktivni a nelze s nimi navazat
kontakt pomoci standardnich opatfeni.

Dovednosti pro fizeni vlastni profesni kariéry

Podpora dovednosti pro fizeni vlastni profesni kariéry je nezbytnou soucéasti kariérového poradenstvi.® Tyto
dovednosti jsou v dnesni dobé na trhu prace stale dulezitéjsi; lidé v ramci své profesni i vzdélavaci drahy
¢eli obtiznym pfechodim a ¢etnym rizik(im, jejich profesni i vzdélavaci kariéra se prodluzuje a stava se
vicesmérnou.® Dovednosti pro fizeni kariéry jsou souborem kompetenci, které umozriuji osobam raznych
vékovych skupin a Urovni vzdélanosti budovat svou vzdélavaci a Zivotni drahu.!

Existuje mnoho pfistupl k podpore téchto dovednosti, které prfedpokladaji riznou urovern jejich osvojeni
podle jednotlivych zivotnich etap. Je tfeba je rozvijet od raného stadia povinného vzdélavani a je nutné, aby
si je osvaijili vSichni. Jsou obzvlasté uzite€né na Zivotnich kfizovatkach, kdy lidem umoznuji délat
smysluplna rozhodnuti nejen v oblasti jejich vzdélani a kariéry. Obecnéji feceno, tyto dovednosti jim
pomahaji posuzovat a smérovat jejich touhy a v pribéhu celého Zivota zvladat zmeény, zvySovat jejich
uplatnitelnost na trhu prace, budovat si celkovou odolnost a vlastni autonomii.*2

Celozivotni kariérové poradenstvi

Kariérové poradenstvi mlze lidem pomoci s rozvojem jejich profesni a vzdélavaci drahy v rdznych fazich
jejich Zivota: od pocatecniho Skolniho vzdélavani a kariérnich aktivit mladeze az po pfileZitosti uréené pro
star$i a dospélé ucastniky vzdélavani v pribéhu jejich celého profesniho Zivota. Tato podpora muize byt
urcena pro jednotlivce nebo celé skupiny, byva pfizplsobena podle danych potfeb a je poskytovana
prostfednictvim kombinovani riznych kanall: osobniho vedeni, internetovych interakci (videokonference,
socialni sité), e-mailové korespondence, telefonnich hovor(i nebo chatl. Tyto sluzby zamérené na

6 Podrobnégjsi informace Ize najit v databazi Cedefopu o financovani vzdélavani dospélych a v pfislusnych tematickych
studiich tamtéz.

" Viz struéna zprava Cedefopu z roku 2018 Oslovovani ,neviditelnych” mladych lidi a dospélych.

8 Tato opatfeni socialni podpory maji pomoci lidem v mist&, kde se nachazeji, protoze jinak by k nim nemuseli mit
pFistup. Upravuiji je Evropské pokyny pro rozvoj politik a systému celoZivotniho poradenstvi (ELGPN 2015).

9 Ustaveno jako priorita v Usneseni Rady o lepSim zaclenéni celoZivotniho poradenstvi do strategii celozivotniho uéeni.

10 Dalsi éteni: sekce jednotlivych zemi v publikaci Cedefopu Inventar systému a postupt celoZivotniho poradenstvi.

11 Viz publikace ELGPN 2015 Navrhovani a provadéni politik souvisejicich s dovednostmi pro fizeni vlastni kariéry.

12 Dulezitost dovednosti pro Fizeni vliastni kariéry zdurazriuje jak Evropské agenda dovednosti, tak i Zaruka pro mladé,
ktera stanovi, Ze vSichni mladi lidé do 29 let v celé EU musi do 4 mésicu po ukonceni formalniho vzdélavani nebo
ziskani statusu nezaméstnaného, dostat nabidku zaméstnani, odborného vzdélavani/u¢novskeé pfipravy, dalSiho
vzdélavani nebo staze. Dne 30. 10. 2020 pfijala Rada navrh doporuceni predlozeny Komisi ,Most k pracovnim mistiim®,
ktery je platny od 1. 7. 2020, a ktery prodluzuje platnost stavajicich Zaruk pro mladé az do roku 2027.



https://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/tools/financing-adult-learning-db
https://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/financing-vet/publications
https://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/financing-vet/publications
https://www.cedefop.europa.eu/el/publications-and-resources/publications/9128
http://www.elgpn.eu/publications/browse-by-language/english/elgpn-tools-no-6-guidelines-for-policies-and-systems-development-for-lifelong-guidance/
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ%3AC%3A2008%3A319%3A0004%3A0007%3AEN%3APDF
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/country-reports/inventory-lifelong-guidance-systems-and-practices
http://www.elgpn.eu/publications/browse-by-language/english/ELGPN_CMS_tool_no_4_web.pdf
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=1223&moreDocuments=yes
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1079&langId=en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2020:277:FIN

Ucastniky vzdélavani vyuzivaji Fady zdrojl kariérniho rozvoje, v€etné kariérniho prizkumu a zkusenosti

s kariérnim vzdélavanim, poradenstvim vyuzivajicim informaci o trhu prace v realném Case, jakoz i
hodnoceni, ovéfovani a uznavani individualnich dovednosti. Posilovanim postaveni jednotlivct pfispivaji ke
zvySovani celkové Urovné znalosti a dovednosti evropskych pracujicich. Budovani silnych systéml
celozivotniho poradenstvi je naprosto zasadni.

Ovérovani a uznavani predchoziho uceni

Proces hodnoceni dovednosti umozriuje pfezkuSované osobé, ale i podniku, ktery dovednosti ovéfuje,
ziskat obraz o tom, co dana osoba skute¢né umi a urcit mezery, v nichZ mize byt zapotfebi dalsi
vzdélavani Ci priprava.

Francouzsky bilan de compétences je jednim z nejstarSich a nejlépe zavedenych postupl hodnoceni
dovednosti na svété. Je regulovan narodnim Zakonikem prace a poskytuje vSem zaméstnanym i
nezaméstnanym ob&anuim v produktivnim véku pravo nechat si posoudit své dovednosti a stanovit kariérni
plan.

Ovérovani a uznani dovednosti, které lidé skute€né maji, jim umoznuje uchazet se o zaméstnani, které
odpovida jejich dovednostem nebo si cilené zvolit vzdélavani k doplnéni chybéjicich dovednosti. Oba tyto
pouzivanych pfi identifikaci dovednosti a znalosti ziskanych v ramci neformalniho a informalniho uceni,
zatimco uznavani se tyka postupu pouzivanych v ramci uznani platnosti dfive ziskané kvalifikace.

Poradensti profesionalové: lidské rozhrani

Kromé rostouciho poctu digitalnich platforem poskytujicich informace, nastroje sebehodnoceni a dalsi
sluzby, jsou v ramci systému podpory uceni odbornici v oblasti poradenstvi a ovéfovani dovednosti lidskym
rozhranim, které propojuje jednotlivce s pfilezitostmi v oblasti vzdélavani, pfipravy a zaméstnani.

Poradensti pracovnici musi disponovat Sirokou Skalou dovednosti: musi mit velmi dobrou znalost terénni
situace v regionu, dovednosti v oblasti interpretace informaci a dat tykajicich se trhu prace, dale digitalni
dovednosti, které jim umozni pouzivat nastroje hodnoceni, na dalku komunikovat s uzivateli, podporovat
spole¢né a individualni vzdélavani a poskytovat informace o tom, jak mohou uzivatelé zlepSit své vlastni
digitalni dovednosti. Rovnéz musi byt obeznameni s nastroji financovani vzdélavani a odborné pfipravy,
problematikou studijniho volna a dalSimi vyhodami, které mohou jejich klienti vyuZzivat.

Vzhledem k tomu, ze Osnabriicka deklarace uznava, ze specializovani poradensti pracovnici plni roli
Sifitel a zprostfedkovatell a jsou pro systém celoZivotniho vzdélavani naprosto nezbytni, byl jejich
pocate¢ni a dalSi profesni rozvoj zafazen mezi Ukoly stanovené v ramci jejiho cile &. 2.


https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/droit-a-la-formation-et-orientation-professionnelle/bilan-competences

Souvisi to s obnovenou pozornosti, ktera je vénovana profesionaliim v oblasti kariérového poradenstvi a
dal$im profesim v dusledku sou¢asnych omezeni zaméfrenych na ochranu zdravi, ktera vytvareji obrovsky
tlak na distanéni poskytovani vefejnych sluzeb.®

KOORDINACE PORADENSTVI A OVEROVANI

Koordinace poradenstvi a procest ovéfovani je prvnim krokem k integrovanym podpurnym opatfenim, ktera
zatraktivriuji dal$i odborné vzdélavani a pfipravu (CVET). Vyzkum, ktery provedl Cedefop!*, doklada, ze
systémy na podporu uceni funguji nejlépe, kdyz je podpira silny institucionalni ramec s jasnou narodni vizi toho,
jak sluzby spolupracuiji a spoluplsobi a pfitom zohledriuji mistni a regionalni specifika. Ramec, ktery stavi na
narodnich nebo regionalnich pravnich predpisech, strategiich a (odvétvovych) partnerstvich, umozfuje racionalni
rozdéleni odpoveédnosti a zajiStuje fungujici pfechody mezi poradenstvim a procesem ovéfovani.

Flexibilni a bezplatné poradenstvi by mélo byt dostupné pro kazdého, kdykoli je potfebuje. Mélo by byt mozné je
pfizpUsobit individualnim potfebam klientd a také ma zahrnovat moznost ovéreni dovednosti. V idealnim pfipadé
zahrnuje také screening a profilovani, a to nejen jako zpUsob identifikace individualnich dovednosti, ale také jako
zpusob vyhodnocovani pfipravenosti jednotlivch projit procesem ovéfovani. Poradenstvi by mélo nabizet
informace o vyhodach ovéfovani a mélo by byt jednotlivelim k dispozici ve vSech fazich procesu ovéfovani
dovednosti: identifikace, zdokumentovani, hodnoceni i certifikace.

BOX 1: NEKOLIK PRIKLADU

Regionalni sit aktérd v oblasti vzdélavani a trhu prace hraje vyznamnou roli v rakouské iniciativé Du kannst
was!, ktera umozriuje dospélym ziskat u¢riovsky diplom prostfednictvim ovéfovani dovednosti. To je také
pfipad nizozemskych Pracovnich a vzdélavacich stolU, které jsou souc¢asti programu Leerwerkloket
urc¢eného pro uchaze€e o zaméstnani a také pro zaméstnavatele. V italském regionu Emilia Romagna
umoznuje Aktivni sit pro zaméstnanost vefejnym sluzbam zaméstnanosti vyménovat si informace o profilu
svych klientl s poskytovateli vzdélavani a se zaméstnavateli. Také portugalska centra pro dospélé Qualifica
centres nabizejici integrované sluzby v oblasti ovéfovani a kvalifikaci dokazuji, Ze dobfe vybudovany ramec
je nakladové efektivni a prakticky zplisob sdruzovani sluzeb a lidskych zdroj(.

Posuzovani dovednosti obvykle zacina identifikaci a zdokumentovanim stavajicich dovednosti dané osoby.
V rdznych fazich procesu ke slovu pfichazeji profilovani, webové sebehodnoceni a portfolia dovednosti.
Spolecny referenni ramec kvalifikaci nebo standardy kompetenci jsou kli¢em k zajisténi soudrznosti napfic
sluzbami a sledovatelnosti informaci, coz vylu€uje moznou duplikaci prace. Individualni plany kariérniho
rozvoje se zaznamenavaiji do portfolii osobnich dovednosti, ktera tvofi zaklad ovéfovaciho procesu. Jakmile
jsou dovednosti daného ¢lovéka ovéfeny, maze se vratit na ufad prace nebo do poradenské kancelare a
ziskat informace, rady a praktickou pomoc za u¢elem nalezeni zaméstnani, které odpovida jeho profilu a
zajmOm nebo za Ucelem cileného dalSiho (napf. u€fiovského) vzdélavani sméfujiciho k ziskani uplné
(formalni) kvalifikace.

Kazdy spole¢ny referen¢ni ramec musi byt uplatnitelny na neformalni a informalni zkuSenosti s u¢enim, aby
umoznoval vyuZziti veSkerého pfedchoziho uc€eni jednotlivce. Toho Ize nejlépe dosahnout, pokud jsou
standardy dobfe definované, napf. ve vztahu k vysledkim uceni. Zajistuji soudrznost mezi vystupy
(vytvofenymi ve fazi identifikace dovednosti) a kontinuitu v interpretaci potfeb a cilt kariérniho rozvoje.
Narodni ramce kvalifikaci potencialné podporuji hodnoceni a ovéfovani neformalniho a informalniho uceni.
OvSem ne vzdy jsou vyuzivany, protoze nékteré procesy by vedly k certifikaci, na kterou se nevztahuiji.

Systematicky monitoring a vyhodnocovani procesu a nasledné sledovani pfijemcu sluzeb je stale spise
vyjimkou nez pravidlem. To ztéZuje vyhodnocovani u€innosti poradenstvi a postupli ovéfovani. Prizkumy
spokojenosti nam mohou pomoci porozumét zkuSenostem uzivatel(l, ale neposkytuji Zadné informace

0 jejich dalsi kariérni draze a cilech. Musime doufat, Ze budouci systematické sledovani uzivatelskych dat
pomUze prokazat kvalitu a efekt poradenskych a ovéfovacich sluzeb a prokaze ucinky vSech pfijatych
kroku. To by zaroveri zlepSilo i celkovou koordinaci této politiky.

13 Téma bylo projednavano na schizce CareersNet v Fijnu 2020. Dal$i informace jsou k dispozici na webové strance
vénované poradanym akcim. Nasledna publikace bude vydana v roce 2021.

14 Cedefop zkoumal, co je tfeba k vytvoreni a implementaci systému podpory pro celoZivotni uéeni, které by zahrnovaly
finanéni i nefinanéni vzdélavaci pobidky véetné sluzeb kariérového poradenstvi a ovéfovani. Prvnim krokem se v roce
2019 stal vyzkumny dokument Cedefopu nazvany Koordinace poradenstvi a ovérovani.
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JAK POKRACOVAT DALE: SYSTEMOVE SYNERGIE PRO
KOMPLEXNi PODPORU

Propojeni celozivotniho kariérového poradenstvi a ovéfovani dovednosti je v ramci vefejné politiky relativné
novym zameéfenim. Jednotlivé zemé uplatriuji riizné pfistupy v zavislosti na svych tradicich, zdrojich,
infrastruktufe, dostupnosti vySkolenych odbornikd a existujici organizaci poradenskych a ovéfovacich
sluzeb.

Uginné podpory individualniho kariérniho rozvoje a uéeni Ize dosahnout pouze prosttednictvim silngjsich
systémovych synergii, které budou zajiStovat uzce provazané poradenstvi, financni pobidky a pfistup
k procesu hodnoceni, ovéfovani a uznavani.

Komplexni systémy podpory u¢eni vyzaduji v pribéhu ¢asu jisté a stabilni financovani, silnou digitalni
infrastrukturu a vysoky stupen digitalizace domacnosti, konsensus zu€astnénych stran a velmi dobfe
vyskoleny a motivovany personal.

Mnoho zemi a region EU pracuje na vyvoji komplexnich a koordinovanych systém( podpory uceni
umozriujicich dospélym prohlubovat nebo ziskavat nové dovednosti (a kvalifikace) po celou dobu jejich
pracovniho zivota.'® To znamena, Ze v zavislosti na svych zdrojich a systémech musi koordinovat a propojovat
politiku v oblasti zaméstnanosti, kariérového poradenstvi, vzdélavani a odborné pfipravy a inkluzivnich opatfeni.

Dnes vice nez kdy jindy musi byt lidem umoznéno spolehnout se na pfistupnou, vysoce kvalitni a
komplexni podporu pfi vytvareni jejich vzdélavaci i pracovni drahy tvari v tvaf spoleCenskym vyzvam a pfi
hledani novych (€asto i neCekanych) pfilezZitosti. Kromé toho by podpora u€eni a kariérniho rozvoje méla
vést ke smysluplnému zaméstnani a plnohodnotnému spoleenskému zapojeni a vytvaret podminky pro
vysokou uroven kolektivniho a individualniho blahobytu a Zivotni spokojenosti.

O dokumentu

Text byl pfelozen a upraven z originalu, jehoz autorem je Cedefop a jenz je dostupny v plném znéni zde:
https://www.cedefop.europa.eu/files/9153 en.pdf.
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V pfipadé dotazl se muizete obratit na e-mail: aneta.vencovska@npi.cz.

15 V/getné celého obdobi dichodu: pokud lidé nejsou zabezpedéeni a nadale pracuiji, vznikaji tak naklady pro spole¢nost,
ale i pro jednotlivce.
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