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Cile zakladnich dovednosti dospélych

Cile z&kladnich dovednosti vychazeji z publikace Kompetenéni cile zakladnich dovednosti, kterou
vypracovala norska agentura Kompetanse Norge v roce 2013. Kompetenéni cile byly vytvoreny jako
pfiklady lokalnich kurikul pro oblast &teni a psani, poCetni, digitalni a komunikaéni dovednosti.

Mohou byt pouzity jako pomucka pfi definovani nebo pfizplsobovani vzdélavaciho obsahu dospélym
bez ohledu na prostfedi, ve kterém uceni probiha.

Priklady kurikula pro oblasti tenafské a matematické gramotnosti a komunikacnich dovednosti byly
vypracovany s ohledem na problematiku vzdélavani dospélych v oblasti rozvoje jejich zakladnich
dovednosti. Vedle toho mohou byt vyuzitelné i pro nékteré zaky a studenty ve formalnim vzdélavani.
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Ctenafska gramotnost (dovednosti ve &teni a psani)

vhled do zku$enosti, nazor a védomosti jinych lidi nezavisle na misté a ¢ase. Cteni textu na
obrazovce nebo na papife je nutnym pfedpokladem pro celozivotni u€eni a pro aktivni u¢ast

v ob&anském Zivot&. Cteni zahrnuje zapojovani se do text(l, porozuméni, aplikovani preéteného

a pfemysleni o obsahu textu. Texty zahrnuji vSe, co Ize &ist v riznych médiich, v&etné ilustraci, grafa,
symboll nebo jinych forem vyjadreni. Znalost toho, co je charakteristické pro rlizné typy textu a jejich
funkce, je dulezitou soucasti ¢teni jako zakladni dovednosti.

Psani zahrnuje schopnost srozumitelné a vystizné se vyjadfovat o riznych tématech a komunikovat
s ostatnimi pisemnou formou. Psani je také nastrojem pro rozvijeni vlastnich myslenek v procesu
uéeni. Psat srozumitelné a vystizné znamena mj. dale rozvijet a koordinovat rlizné dil¢i dovednosti.
Zahrnuje to schopnost planovat, tvofit a upravovat texty s ohledem na obsah, ucel a jejich &tenare.
Zvladnuti psani je nutnym predpokladem pro celoZivotni vzdélavani a pro aktivni a kritickou ucast

v obCanském Zivoté a na spoleCenském déni.

Cile pro ¢teni a psani jsou rozdéleny do tfi Urovni. Tyto Urovné popisuji rostouci schopnosti pouzivat
¢teni a psani jako nastroje v rliznych situacich.

Dovednosti ve ¢teni a psani mohou dospéli ve svém kazdodennim Zivoté uplatfiovat riznymi zpUsoby
v zaméstnani, v soukromém zivoté a v ramci svych vzdélavacich aktivit. NiZze uvedené pfiklady jsou
zamysleny pouze jako inspirace. Nejsou vyCerpavajici ani by nemély byt povazovany za zavazné
nebo néjak omezujici. Pro potfeby odborného vzdélavani je tfeba je upravit a doplnit o dal$i nazorné
pfiklady, které budou relevantni pro u€astniky daného vzdélavani.

Uroveii 1

Schopnost &ist a psat na Urovni 1 zahrnuje ¢teni a psani kratkych a znamych textd, s nimiz se ¢lovék
¢asto setkava. P¥i ¢teni a psani tykajicich se novych situaci muze byt nutna urcéita podpora.

Uroven 2

Schopnost Cist a psat na Urovni 2 zahrnuje ¢teni a psani srozumitelnych textl. Pisatel se aktivné
vztahuje k psané informaci a ovlada strategie ke zdokonalovéani téchto dovednosti. Dokaze pouzivat

Zivoté.
Uroven 3

Schopnost Cist a psat na urovni 3 zahrnuje zvladnuti formalnich pozadavku na rozmanitost text(.
Osoba ¢te a piSe nezavislym, kritickym a plynulym zplsobem a voli strategie podle stavajicich
okolnosti a potieb.

Uroveri 1
Strategie pro ¢teni a psani
Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

e pouzivat zakladni strategie k rozeznani kliGovych slov v b&Znych situacich

e utvofit si pfedstavu o textu pfed jeho pfedtenim

e pouzit kontext k porozuméni textu

e OVEfit si, zda textu rozumi, a pozadat o pomoc v pfipadé, ze mu nerozumi

e premyslet o u€elu dané komunikace pfed tim, nez za¢nou psat

e preformulovat svij napsany text poté, co ziskaji zpétnou vazbu

e podivat se na nadpis ¢lanku/oznameni a rozhodnout se, zda si ho pfectou, nebo ne
o Zjistit, o ¢em je doruceny dopis/e-mail

e  7zjistit, kde jsou v pfedvolani uvedeny €¢as a misto



znovu vyplnit formulaf po upozornéni na chyby nebo opomenuti
kontrolovat automatické navrhy slov v textovych zpravach

Cteni a porozuméni

Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

Cist a porozumét kratkym textm pomoci ¢asto se vyskytujicich a znamych slov

najit vyslovné uvedené informace v jednoduchém pisemném materialu

Cist a postupovat podle jednoduchych pokyn( a uzivatelskych pfiru¢ek obsahujicich ilustrace
v jednoduchych textech urcit hlavni téma, pokud je jasné zminéno

bez pomoci vyhledat relevantni informace v béZznych oznamenich, seznamech a dalSich
stru€nych textech

v béznych situacich vyvozovat zavéry z jednoduchych textl

precCist si parkovaci listek a zkontrolovat spravnost ¢asl na listku uvedenych
precCist jednoduchy recept napf. na moucnik a zjistit, kolik vajec je tfeba

Cist jednoduché pfibéhy ze Zivota publikované v Casopisech / na internetu
Cist titulky v internetovych novinach

postupovat dle pokynU pfi nakupu jizdenek v automatech

Cist textové zpravy od ¢lend rodiny

Cist pokyny k davkovani v pfibalovém letaku Iéku

precist jednoduchy informacni letak od organizatora volnocasovych aktivit déti
podle obvyklého rozpisu smén zjistit, kdy se dostavit do prace

precist si do bodll rozepsany postup a Fidit se jim

Psani a komunikace

Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

psat jednoduché texty v ramci organizovani svého kazdodenniho zZivota, napf. seznamy
a zpravy

ruéné nebo elektronicky psat srozumitelné kratké texty (znamym i pro osobni potfebu)
vyplnit ¢asti jednoduchého formulare

délat si pisemné poznamky o dulezitych informacich poskytovanych ustné

napsat nakupni seznam

vyplnit osobni Udaje, jako je jméno a adresa, na jednoduchych ufednich formulafich
psat kratké vzkazy ¢lendm rodiny

napsat si seznam ukol(

vyplnit plan/rozvrh prace za pouziti klicovych slov

vyplnit objednavku zbozi v e-shopu

napsat kratkou zpravu nadfizenému

psat komentare a provadét aktualizace na socialnich sitich

psat kratké osobni komentafe do pole pro komentare pod novinovymi €lanky na internetu
poznamenat si jednoduchou zpravu nebo vzkaz od zakaznika

napsat seznam Ucastnikl akce poradané sportovnim klubem

Uroveri 2

Strategie pro ¢teni a psani

Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

do urcité miry své &teni a psani pfizpUsobit médiu, pfijemci a situaci

vyuzivat pfi ¢teni znamych textd rizné strategie kritického &teni

podle potfeby pfi ¢teni vyuzivat vyjasfiovaci strategie (napf. vyhledavani vyznamu neznamych
slov)



Cteni a

usilovat o soulad obsahu a formy textu

posuzovat diivéryhodnost textu

spravné vyplfiovat formulafe a Sablony

strukturovat obsah vlastniho psani

identifikovat potencial pro zlepSeni vlastniho psani

pfi formulovani a interpretaci textt ¢erpat z pfedchozich zkusenosti s riznymi typy text(
pouzivat znalosti gramatiky a syntaxe pfi posuzovani navrh(i kontroly pravopisu
pohledem projit formularF a vyplnit informace do odpovidajicich kolonek

napsat zpravu z pracovni smény, znovu ji projit a pfekontrolovat, zda obsahuje vSechny
dllezité informace

rozliSovat reklamu od redakénich textd na internetu nebo v novinach

sestavit text stiznosti na zakladé poznamek

napsat Zzadost o zaméstnani podle Sablony nebo podle Zadosti, kterou napsal nékdo jiny
pfed &tenim odborného textu si pfecist jeho shrnuti a pfemyslet o ném

délat si poznamky a vysvétlovat kliGové pojmy v odbornych textech

porozuméni

Na této urovni by dospéli meéli byt schopni:

Cist strukturované texty a porozumét jejich strukture

vyhledavat a kombinovat rGzné druhy informaci v jim znamych typech text za u¢elem feseni
praktickych problému

posoudit, co je relevantni v textech obsahujicich konkurujici si informace

v textech, které popisuji znama témata, identifikovat nevyfcené informace a opirat se o né
Cist a Fidit se podle pisemnych pokyn(, formulari a uzivatelskych priru¢ek
pouzivat rlizné typy textu k ziskavani informaci

porovnat sluzby rGznych bank

porozumét informacim o zméné ceny od dodavatele elektrické energie

hledat na internetu informace o nemoci a posoudit spolehlivost zdroj(

Cist beletrii a diskutovat o knihach

Cist rlizné pfispévky na internetovém foru za G¢elem feSeni praktického problému
pomahat détem na prvnim stupni s domacimi ukoly

najit relevantni informace na webu pfi objednavani zbozi online

preCist si 0 moznych vedlejSich Gc€incich Iéku v pfibalovém letaku

precist si a dodrzovat soubor bezpe¢nostnich pokynu

Cist a kontrolovat zapisy z pracovnich schiizek

Cist informace o toxicité produktd pouzivanych pfi praci

Cist zpravy od zakaznikl a dodavatell

Cist na intranetu zpravy tykajici se prace

precist prohlaseni o divérnosti informaci a porozumét mu

Cist pfislusné odborné texty a porozumét hlavnimu obsahu

Cist a pouzivat pozndmky z kurzu &i Skoleni

Psani a komunikace

Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

psat plynule a rovhomérnou rychlosti, digitalné nebo béznym rukopisem
psat pokyny a zpravy pfizpusobené svému ucelu a pfijemci

vypracovavat texty obsahujici nadpis, uvod, stat a zavér

psat strukturované texty pfizplsobené znamému pfijemci a uréitému ucelu
psat struéné formalni texty obsahujici vécné informace

co nejlépe zvladnout pravopis a interpunkci



popsat béh udalosti ve formatu zpravy
psat kratké texty obsahujici vlastni nazory a jejich zdavodnéni

Uroven 3

Strategie pro ¢éteni a psani

Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

Cist a psat s ohledem k médiu, prostfedi a potfebam

vyuzivat své odborné dovednosti a ostatni jiz existujici znalosti a Cist texty kriticky
kriticky posuzovat a analyzovat texty

rozeznavat a pouzivat rizné stylistické prvky v riznych typech textu

podle potfeby pouzivat zbézné &teni (skimming), hloubkové &teni nebo prochazeni textu
pfemyslet o pfimych a nepfimych informacich v textu

usporadat obsah textu podle potfeby

strukturovat text chronologicky nebo tematicky

volit rizné strategie pro psani rliznych typ( text

byt k vlastnimu psani kriticky a efektivné vyuzivat strategie pro psani

napsat zadost o stipendium, ktera bude obsahovat vSechny pozadované informace
v odpovidajici mife podrobnosti

zbézné si projit pfiruc¢ku, najit v ni feSeni praktického problému a pozadované informace si
precist pozorné a do hloubky

na zakladé delSi zpravy vytvofit kratkou a vystiznou prezentaci

pfipravit se na psani zadosti o zaméstnani shromazdovanim a usporadanim argument

z CasopisU, novin a webovych stranek shromazdit informace o vyuzivani internetu détmi
a vytvofit prezentaci pro rodi¢ovské schiizky

Cist odbornou literaturu a podle potfeby shrnout obsah
napsat osnovu a koncept pisemného ukolu
prepracovat pisemny Ukol na zakladé pfipominek a komentafu od kolegu

Cteni a porozuméni

Na této urovni by dospéli meéli byt schopni:

vyuzivat rizné texty pro rlizné ucely a potfeby

Cist rdzné akademickeé texty a ziskavat z nich obsah vhodny pro relevantni Gcel
vyhledavat a porovnavat informace v rdznych typech textu, tabulek a grafickych prezentaci
kriticky posuzovat myslenky a nazory z raznych zdroji

posoudit, zda jsou informace z urcitého zdroje platné (relevantni) pro dany problém

béhem ¢&teni a po ném shrnout hlavni body textu

Cist text a porozumét zavérim z néj vyplyvajicim

Cist velké objemy textu a zpracovavat je pro ucely uceni se

interpretovat slozitéjSi pokyny pod ¢asovym tlakem

Cist informace pro spotfebitele tykajici se nakupu pres internet s cilem pochopit zasady
vraceni a reklamace zbozi

pochopit argumentaci v novinovém ¢lanku a diskutovat o ni s ostatnimi
Cist informace tykajici se naroku na dichod

posoudit a zkontrolovat najemni smlouvu

najit feSeni problému ve sloZité uzivatelské pfiru¢ce

Cist rizné texty z beletrie

posoudit nabidky od riznych realitnich agentd

preCist si nové pracovni pokyny a shrnout je pro kolegy

najit relevantni informace v odbornych asopisech

Cist zapisy z jednani na pracovisti a chapat disledky jednotlivych zavérd



o Cist pfedpisy 0 bezpec€nosti prace, ochrané zdravi a Zivotniho prostfedi
e aktualizovat své odborné védomosti prostfednictvim internetu

e najit a posoudit informace potfebné pro své vzdélavani

e najit na internetu informace o vzdélavacich pfilezitostech a pozadavcich

Psani a komunikace
Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

o psat odborné texty a pouzivat pfisluSnou terminologii

e pouzivat relevantni zdroje, odkazovat na né a citovat je

e psat podrobné texty tykajici se jejich profese nebo zajma

e psat ostatnim jasné a stru¢né pokyny a vysvétleni

e popisovat problémy nezaujatym a dobfe strukturovanym zpUisobem

e kontrolovat a upravovat podrobné formulare a pfehledy

e psat delSi diskurzivni texty

e psat text na zakladé vice pisemnych zdroji a spravnym zplsobem na né odkazovat a citovat
je

e aktivné a platné se ucastnit diskusi v diskusnich férech na internetu

e napsat zpravu uréenou pojistovné

e vyplnit bankovni formulaf Zadosti o pljcku

e psat dobfe strukturované plany/rozvrhy prace

e psat struéné pracovni pokyny kolegim

e psat zadosti tykajici se vlastniho zaméstnani

e psat pfipadové podklady pro odborové schiize

e ohlaSovat problémy souvisejici s psychosocialnim pracovnim prostfedim

e poskytnout vyvazenou a konstruktivni zpétnou vazbu v ramci hodnoceni vzdélavaciho kurzu

e napsat stiznost tykajici se klasifikace vykonané zkousky

e vypracovat pisemny ukol v podminkach ¢asové tisné



Dovednosti v oblasti ustni komunikace

Dovednosti v oblasti Ustni komunikace se tykaji schopnosti vytvafet smysluplnou komunikaci
prostfednictvim poslechu a mluveni. Zahrnuje to zvladnuti riznych jazykovych a komunikacnich
¢innosti a koordinaci verbalnich a dalSich dil¢ich dovednosti. Patfi sem schopnost naslouchat druhym,
reagovat na né a odpovidat jim a pfi komunikaci si byt védom svého partnera.

Dovednosti v oblasti ustni komunikace jsou pfedpokladem celozivotniho u€eni a aktivni Uc¢asti
v pracovnim a ob&anském Zivoté.

Kompetenéni cile dovednosti v oblasti ustni komunikace se déli do tfi urovni. Tyto urovné popisuji
postupné se zvySujici schopnosti vyuzivat dovednosti Ustni komunikace jako nastroj dorozuméni
v rlznych situacich.

Dovednosti v oblasti Ustni komunikace mohou dospéli v kazdodennim Zivoté uplatfiovat riGznymi
zplsoby ve svém zaméstnani, v soukromém Zivoté a také v ramci svych vzdélavacich aktivit. Nize
uvedené pfiklady jsou zamySleny pouze jako inspirace. Nejsou vy€erpavajici a nemély by byt
povazovany za zavazné nebo néjak omezujici. Pro potfeby odborného vzdélavani je tfeba je upravit
a doplnit o dalsi nazorné pfiklady, které budou relevantni pro u¢astniky daného vzdélavaciho
programu, kurzu &i Skoleni.

Uroven 1

Mit dovednosti ustni komunikace na urovni 1 znamena byt schopen aktivné se zapoijit do jednoduché
komunikace ve znamém prostfedi. Je to schopnost chapat hlavni obsah sdéleni a pokyn( a pouzivat
jednoduché komunikaéni strategie.

Uroven 2

Mit dovednosti Ustni komunikace na Urovni 2 znamena byt schopen v ramci znamého prostredi
aktivné komunikovat o tématech, ktera nas zajimaji. Znamena to schopnost uspokojit své zajmy
a potfeby v kazdodennim Zivoté a také podle potfeby rozvijet dovednosti v oblasti ustni komunikace.

Uroven 3

Mit dovednosti Ustni komunikace na urovni 3 znamena byt schopen pruzné a efektivhé komunikovat
ve znamych i neznamych prostfedich a situacich. Dospéli jsou schopni se zapojovat do vymény
nazoru ve vefejném prostoru, ale i v soukromém prostiedi a pfebirat odpovédnost za komunikaéni
proces jako takovy.

Urover 1
Komunika€ni strategie a strategie uceni
Na této urovni by dospéli meéli byt schopni:

e zaveést jednoduchy rozhovor
e bé&hem rozhovoru dat najevo zajem a porozumeéni, a to jak verbalné, tak i neverbalné
e poukazat na to, Eemu nerozuméli, a pozadat o vysvétleni

Poslech a reagovani
Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

e poslouchat a reagovat v ramci jednoduchého rozhovoru

e rozpoznavat bé&zné zdvofilostni obraty a pozdravy

e pfijimat zpravy a fidit se jednoduchymi pokyny

e vramci jednoduchého popisu nebo pfibéhu identifikovat klicové informace

e rozpoznat jednoduché projevy emoci, nazoru a potfeb ve verbalni i neverbalni podobé



e rozumeét navstévam u lékare

e porozumét instrukcim a Fidit se podle nich pfi hledani cesty k nejbliz§imu bankovnimu
automatu

e v lékarné porozumét jednoduchému navodu, jak uzivat léky

e porozumét ucitelovu vykladu, ktery se tyka Skolniho vyletu

e porozumét jednoduchym pracovnim pokynim a postupovat podle nich

e porozumét kolegové zadosti o pomoc pfi pInéni pracovniho ukolu a reagovat na ni

e porozumét hlavnim boddm neformalniho rozhovoru probihajiciho béhem pracovni pfestavky
e porozumét tém Castem komunikace, které se daného jedince bezprostiedné tykaji

e pfijmout od nadfizeného jednoduchou zpravu o novych pracovnich ukolech

e porozumét informacim tykajicim se nadchazejiciho vzdélavani

e do urcité miry chapat pfinos ostatnich G¢astnikt k celkové situaci v ramci vzdélavani
e porozumét hlavnimu obsahu nahlas ¢teného textu

e rozumét relevantnim informacim na rodi¢ovskych schiizkach

e porozumét hlavnimu obsahu televiznich a rozhlasovych zprav

Mluveni a komunikace
Na této urovni by dospéli meéli byt schopni:

e pouzivat bézné zdvofilostni obraty a pozdravy

e podavat jednoduché zpravy, vysvétleni a pokyny

e vyjadfovat své potfeby v kazdodennich situacich

e srozumitelné vyslovovat

e popsat své zaméstnani, kazdodenni zivot a zajmy

e Kklast jednoduché otazky tykajici se osobnich zalezitosti a znamych témat a odpovidat na né
e Ucastnit se jednoduchych rozhovor( o kazdodennich zalezZitostech, praci nebo vzdélavani
e zavést rozhovor se sousedem

e poskytnout osobni Udaje za ucelem ziskani vypuljéni prikazky do knihovny

e koupit si u pfepazky cestovni listek nebo jizdenku

¢ mluvit se znamymi o béznych vécech a udalostech

e pozadat o pomoc za ucelem vystoupeni z autobusu na spravné zastavce

e informovat o své nepfitomnosti v praci

e na pracovni poradé stru¢né popsat kliCové udalosti

o dat kolegim pokyny tykajici se béznych pracovnich ukolt

e sdélit jednoduché zpravy souvisejici s praci

e bé&hem pracovni pfestavky zavést hovor s kolegy

e pozadat o pomoc s plnénim Ukolu

e vzit si slovo pfi skupinovém setkani

e v ramci konverzace s kolegy rozpoznat humor

e Ucastnit se rozhovorl o sdilenych zkuSenostech s ostatnimi u€astniky kurzu €i Skoleni
e jednoduchym zpusobem popsat lektorovi své vzdélavaci potieby

e vypravét o sobé ostatnim Gcastnikim kurzu ¢i Skoleni

e predat darek a pronést kratkou fe€

e objednat se k zubnimu lékafi nebo toto objednani zrusit

e popsat a vysvétlit pfipravu jednoduchého pokrmu

Uroven 2
Komunikaéni strategie a strategie uéeni
Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

e navazovat a vést rozhovory v kazdodennich situacich
e pfizpUsobovat svou vyslovnost a zpisob mluvy pfijemci, U¢elu a situaci



premyslet o obtiZich, které v oblasti komunikace maji
pouzivat strategie k vyjadieni a potvrzeni vzajemného porozumeéni
pouzivat rdzné strategie k osvojovani si novych vyrazu, slov a terminud

Poslech a reagovani

Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

reagovat v pfipadé, Ze kliCovou informaci obsazenou ve zpravé, slovnim vyjadfeni nebo
pokynech nepochopili

porozumét relevantnim informacim v béznych situacich

pochopit hlavni obsah televizniho nebo rozhlasového vysilani

ziskavat informace z rdznych zdroja pro osobni vyuziti

pfizpUsobit poslech a vyjadfeni zpétné vazby aktualni situaci

porozumét nare¢im a riznym jazykovym variantam

pozadat o zopakovani, pokud neporozumi informacim

porozumét hlavnimu obsahu pfibéhu vysilaného v televizi

rozumét uzivatelské pfiru¢ce u zakoupeného zbozi

pozadat kolegu nebo nadfizeného o zopakovani pracovnich pokyn(, aby bylo zajisténo
vzajemné porozumeni

porozumét informacim a zpravam, které se bezprostiedné tykaji pracovni napiné daného
jedince a jsou komunikovany na schlizi zaméstnancl

uvédomit si, Ze se jedna o neznamé odborné vyrazy, a pozadat podle potfeby o jejich
zopakovani nebo vysvétleni

zucastnit se rodicovskych schuizek a identifikovat v§echny informace, které je tfeba predat
ditéti (détem)

béhem prestavky v praci sledovat podstatu skupinového rozhovoru mezi kolegy
porozumét hlavnimu obsahu prezentace tykajici se znamého tématu

porozumét pokynum, které popisuji, jak pouzivat pocitac

aktivné naslouchat v ramci skupinové konverzace

pomoci softwaru pro generovani feci poslouchat nahlas ¢tené odborné texty

rozliSovat mezi informaci a argumentaci

Mluveni a komunikace

Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

pouzivat zakladni odborné vyrazy v kazdodennich situacich

vyjadfovat a zdGvodnovat své vlastni nazory a pfesvédceni a projevovat Uctu k nazordm
ostatnich

vyjadfit osobni my3lenky, emoce a potieby

fesit problémy a nedorozuméni vznikajici béhem komunikace
sjednavat schlizky a diskutovat o praktickych Ukolech jasné a zfetelné
vyjadfovat osobni nazory na aktualni témata uvadéna v médiich

komunikovat v ramci rozhovor( a diskusi a dodrZovat vSeobecné platné normy pro tyto typy
komunikace

pfi setkanich se zdravotnickym personalem popsat svoje zdravotni potize

zopakovat zpravu vlastnimi slovy s cilem ujistit se, Ze rozuméli spravné

reklamovat zboZi v obchodé

domluvit si schlizku s domovnikem ohledné oprav v byté

pfizpusobit svUj zpusob komunikace diskusi na formalnim setkani

zavolat potencialnimu zaméstnavateli a informovat se o inzerovanych pracovnich mistech
popsat naplfi své prace a pracovni ¢innosti

objednat zbozi po telefonu

popsat své potfeby v oblasti profesniho vzdélavani



e popsat svou motivaci a oCekavani ve vztahu ke vzdélavani

e UCastnit se diskusi b&hem kurzu ¢i Skoleni

o formulovat konkrétni cile vlastniho vzdélavani

e vyjadfit svlj nesouhlas s nékym zdvofilym zplsobem

e popsat své vlastni zkuSenosti, které jsou relevantni pro dany kurz ¢&i Skoleni
e ukazat nékomu mapu na mobilnim telefonu a vysvétlit mu cestu

e popsat vlastni mysSlenky a pocity

o vysvétlit neuspéch v praci a popsat, pro€ se néco nepodafilo

e prednést prezentaci pfipravenou na urcité téma

Uroven 3
Komunikaé€ni strategie a strategie uceni
Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

¢ ucCit se a pouzivat nové odborné vyrazy v novych situacich

e vyuzivat rizné strategie uceni

e zvladnout a rozumét pouzivani neverbalnich komunikaénich signald

e zvladnout a chapat dulezitost vybéru slov a jejich pouziti v riznych prostfedich
e pfizpUsobit komunikaéni strategie pfijemci, ucelu a kontextu

Poslech a reagovani
Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

e porozumét nazorlim, oéekavanim a postojiim, které jsou vyjadfovany nepfimo

e porozumét a kriticky hodnotit informace z rliznych zdroju a spole¢enskych oblasti

e pfijimat a reagovat na pozitivni a negativni zpétnou vazbu

e naslouchat a reagovat ve formalnim i neformalnim prostredi

e sledovat aktualni informace o programech politickych stran, které se prezentu;ji v televizi,
a utvaret si na né vlastni nazor

e  pfi styku se statnimi Ufady rozumét informacim a posoudit je

e byt pozornym posluchaéem, kdyZ nékdo druhy popisuje svou Zivotni situaci

e aktivné a kriticky poslouchat prodejce po telefonu (zaméstnance telemarketingu)

o urcit, jaké druhy informaci by mély byt zahrnuty do zapisu ze schiize

e bez obtiZi sledovat odborné prezentace tykajici se jejich pracovisté a porozumét jim

e porozumeét pracovnim pokyniim a dodrzovat je

e porozumét popisu Urazu na pracovisti a posoudit ho

e vnimat narazky ostatnich u€astnikl kurzu, které se tykaji snahy a zapojeni se u€astnika do
déni v kurzu

e pochopit a zapamatovat si nové pojmy a koncepty vysvétlované na kurzech &i Skolenich
e konstruktivnim zplisobem pfijmout zpétnou vazbu tykajici se prezentace
e UcCastnit se diskuse o zdravi a pouzivat pfislusné Iékarskeé terminy

Mluveni a komunikace
Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

e relevantné pfispivat do diskuse a napomahat jejimu pozitivnhimu rozvoiji
e vhodnym zplUsobem prerusit hovor a zménit jeho téma

e konstruktivnim zplsobem poskytovat zpétnou vazbu

¢ vhodnym zplGsobem argumentovat pfi obhajovani vlastniho pohledu

e vhodnym zplUsobem sdélovat informace shromazdéné z riznych zdroju a spole¢enskych
oblasti

e na zakladé osobnich zkuSenosti a technickych znalosti vést pfedem naplanovanou prezentaci

10



uvédomovat si, jak mGze pouziti jazyka vyjadfovat a vytvaret postoje k jednotlivcim a ke
skupinam

vést schlize, porady tymu a diskuse, psat zapisy ze schuzi a diskusi

vyjadfovat vlastni nazory na rodi¢ovskych schizkach

mluvit s lidmi na ufadech a v agenturach za ucelem zjisténi osobnich prav a povinnosti
shrnout diskusi na schizi bytového druzstva

hajit sva prava pfi setkanich s osobami s ufedni moci

poskytnout pozitivni i negativni zpétnou vazbu uciteldm svych déti

popsat diskusi, ktera se odehrala na odborové schuzi

prezentovat odborny material relevantni pro vSechny na pracovisti

vyjednavat o své pracovni dobé& a vysi mzdy

feSit konflikty s nadfizenymi

vyskolit nové zameéstnance v obsluze stroje

prezentovat kratky text a dokazat zaujmout ostatni ucastniky kurzu

vnést nova témata do skupinové diskuse

pozadat nadfizeného, aby na zakladé zpétné vazby zpresnil zadani ukolu

pronést pfednasku pro velkou skupinu posluchact

i pfres nesouhlas projevovat Uctu k nazorlim ostatnich

pronést pfipravenou fe¢ na vedirku

vyjadfit pfed ostatnimi litost nad chybou, které se dopustili, a pfijmout kritiku
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Matematicka/numericka gramotnost

Pocetni dovednosti neboli matematicka &i numericka gramotnost spocivaji ve schopnosti aplikovat
matematiku v rdznych situacich. Mit po¢etni dovednosti znamena byt schopen matematicky uvazovat,
pouzivat matematické pojmy, postupy, fakta a nastroje k feSeni problému a popsat, vysvétlit

a predvidat budouci vyvoj. Zahrnuje to také rozpoznavani matematiky v riznych kontextech, kladeni si
otazek souvisejicich s matematikou, vybér pfislusnych metod k feSeni problém a interpretaci
platnosti a efektu vysledku.

Pocetni dovednosti jsou nezbytné k dosazeni informovaného nazoru na ob¢anské a socialni otazky.
Stejné dlilezité jsou i pro osobni rozvoj a schopnost pfijimat vhodna rozhodnuti v zaméstnani
a kazdodennim Zivoté.

Pocetni dovednosti mohou dospéli ve svém kazdodennim Zivoté uplatfiovat riznymi zptusoby

v zaméstnani, v soukromém Zivoté a v ramci svych vzdélavacich aktivit. Nize uvedené pfiklady jsou
zamysleny pouze jako inspirace. Nejsou vyCerpavajici ani by nemély byt povazovany za zavazné
nebo néjak omezujici. Pro potfeby odborného vzdélavani je tfeba je upravit a doplnit o dal$i nazorné
pfiklady, které budou relevantni pro u¢astniky daného vzdélavani.

Uroven 1

Mit zakladni po€etni dovednosti na urovni 1 znamena byt schopen porozumét jednoduchym
matematickym informacim v kazdodennich situacich a pouzivat jednoduché vypocéty ve znamém
prostredi.

Uroven 2

Mit zakladni pocetni dovednosti na Urovni 2 znamena byt schopen aktivné rozpoznavat matematicke
informace, zpracovavat je a pouzivat vypocty za riznych okolnosti.

Uroven 3

Mit zakladni poCetni dovednosti na Urovni 3 znamena byt schopen porozumét a pouzivat slozité
matematické informace a vyuzivat tyto znalosti k vyvozovani zavéra, komunikaci a prezentaci
matematickych informaci.

Uroveri 1
Cisla
Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

e pouzivat pozi¢ni systém pro kladna cela Cisla

e pouzivat jednoduché matematické symboly, jako jsou +, —, % a zlomky

e provadét jednoduché scitani a od€itani v jim zndmé podobé

e pouzivat jednoducha procenta jako 25 %, 50 %, 75 % a 100 %, desetinna ¢isla jako 0,25, 0,5
a 1,5 a zlomky jako 1/4, 1/2

e provadét odhady v ramci jednoduchych Cisel a hodnotit vysledky

e spocitat poCet né€eho a porovnavat vysledna Cisla

e pouzivat ¢iselnou osu pro provadéni odhadll a zobrazovani velikosti Cisel

e zaokrouhlovat na nejblizSi celou jednotku nebo na desitky

e zdvojnasobit nebo rozdélit na polovinu

e pouzivat kalkulacku k provadéni jednoduchych vypoctl

e interpretovat a kontrolovat uc¢tenky

e rozumét cenovkam na baleném zbozi

e posuzovat ceny vstupl do muzei nebo zabavnich park

e porozumeét jednoduchym planim prace

e (Cist udaje na vyplatni pasce
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Méreni
Na této

najit informaci v ceniku
rozumét Casovému harmonogramu vyuc€ovacich hodin a pfestavek
jednoduchy recept na jidlo pfevést na mnozstvi odpovidajici dvéma davkam

urovni by dospéli méli byt schopni:

pouzivat zakladni jednotky pro délku, obsah, objem, hmotnost, teplotu, ¢as a uhly
v konkrétnich situacich

popsat vlastnosti jednoduchych geometrickych tvaru, jako je trojuhelnik, obdélnik, ¢tverec
a kruh

pouzivat méfici zafizeni, jako jsou hodiny, teplomér, vahy, méfici pasma a odmérky
Cist jednoduché tabulky, uzivatelské pfirucky a mapy

kontrolovat celkové ¢astky a porovnavat naklady pfi nakupu nebo prodeji

odecitat venkovni teplotu

postupovat pfi vareni podle receptu

odecist zméfenou hodnotu tlaku v pneumatikach

rozumét mnozstvi uvedenému v popisu zbozi

odecitat hodnoty na méficim zafizeni vyuzivaném pro vycvikove ucely

odmérovat spravné mnozstvi

odmérovat pravy uhel pfi stavebnich pracich

Statistika

Na této

urovni by dospéli méli byt schopni:

shromazdovat, tfidit, zaznamenavat a ilustrovat data pomoci tabulek a sloupcovych grafu
a takto znazornéna data okomentovat

Cist a porozumét jednoduchym diagramim

vyplfiovat data do pfedem pfipravenych tabulek

efektivné pocitat pfedméty a objekty

napsat seznam inventare fotbalového tymu

porozumeét jednoduchym sloupcovym grafiim v novinovych ¢lancich

Cist pfehledy o pfichozim a odchozim zbozi

pocitat a kontrolovat zasoby zbozi

vyplnit pracovni dobu na formulafi

interpretovat jednoduché Ciselné udaje, které jsou dllezité pro Skolici ucely
porozumét jednoduchym diagramum v technické pfiruc¢ce

Uroveri 2

Cisla
Na této

urovni by dospéli méli byt schopni:

pouzivat zakladni pravidla pro s¢itani, od&itani, nasobeni a déleni celych €isel, jednoduchych
desetinnych &isel a jednoduchych zlomki

pouzivat tabulku nasobilky a provadét ndsobeni a déleni v praktickych situacich

nasobit a délit deseti (10) a stem (100)

pouzivat pozi¢ni systém pro jednoducha desetinna Cisla

porovnavat velikost jednoduchych zlomk, které maiji na pozici Citatele ¢islo 1, napf. 1/10
nebo 1/8

porovnavat velikost jednoduchych desetinnych &isel, napf. 0,1, 1,8 a 0,33

popsat korela¢ni vztah mezi jednoduchymi zlomky, procenty a desetinnymi €isly, jako jsou
1/10, 10 % a 0,1, nebo 3/4, 75 % a 0,75
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e pouzivat odhady zahrnujici s€itani a od¢itani

e vypocitat jednoducha procenta

e provadét zaokrouhlovani €isel nahoru

e provadét jednoduché vypocty v tabulce

e porovnavat rizné ceny zbozi, sluzeb, cestovani

¢ odhadnout potfebny €as a naplanovat navstévu kina, sportovniho utkani
e provést odhad celkovych nakladd spojenych s nakupem

e vyuzivat sluzby internetového bankovnictvi

o vypocitat diskontni cenu, kdyZz je vy3e slevy uvadéna v procentech

e porozumeét idajum na vyplatni pasce

e porovnavat ceny a objednavat zbozi na internetu

e prevést kucharsky recept na dvojnasobnou davku nebo naopak na poloviéni
e pouzivat jednoduché aplikace pro vyuku matematiky

Méreni
Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

e poznavat jednoduché dvoj- a trojrozmérné geometrické tvary

e pouzivat vhodné jednotky a provadét jednoduché pfepodty v ramci jednotek délky, obsahu,
objemu, hmotnosti a ¢asu

e zméfit a vypocitat obvod a obsah jednoduchych geometrickych tvara

e posoudit a poznat konkrétni feSeni matematickych pfiklad

o vysveétlit matematické ulohy pomoci nacrtka a prikladi

o aplikovat v praxi informace z uzivatelské pfiru¢ky nebo manualu

e oveérovat vysledky odhadl

o odhadovat vzdalenosti na cestovni mapé

e provést odhad objemu odpadu, ktery ma byt pfevezen na sbérny dvir

e naplanovat cestu zahrnujici nékolik dopravnich prostfedku

e rozménovat penize a vracet drobné pfi praci v kiosku na spoleCenské akci
e posoudit rozmér volného prostoru pod mostem nebo v tunelu vzhledem k vySce vozidla
e porozumét planu a provést nezbytna méreni skuteénych rozmeérd

e odhadnout vy3ku zdi vzhledem k vySce osoby

e interpretovat planek

Statistika
Na této urovni by dospéli meéli byt schopni:

o (Cist a interpretovat tabulky, diagramy a grafy

e vypocitat primér jednoduché skupiny Cisel

e systematizovat a prezentovat numerické materialy jak Ustnég, tak i pisemné
e interpretovat kfivky znazorfiujici vySku a hmotnost déti

e  kriticky interpretovat udaje uvadéné v reklamach

e posoudit, zda je cena sluzby nad nebo pod primérem

e interpretovat diagram znazornujici objem vyroby

e porozumét statistikam o pracovnich absencich

o interpretovat graficka data o nutri¢nim obsahu potravin

Uroven 3
Cisla
Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

e popsat pozi¢ni systém desetinnych Cisel, pocitat za pouziti kladnych a zapornych celych C&isel,
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desetinnych ¢&isel, zlomk, procent a tisicin a umistit je na Ciselné ose

o (Cist soufadnice

e rozpoznavat a pouzivat koncept procentniho bodu, procentni ¢asti a tisiciny v praktickém
Zivoté

e pouzivat jednoduché vzorce pro vypocCet velikosti, jako je obvod, obsah a objem

e sestavit jednoduchy rozpocet a provadét vypocty tykajici se osobnich financi

e pouzivat koncept poméru v praktickém Zivoté

e vyhledat a vybrat si dodavatele mobilnich sluzeb

e porovnat celkové cestovni naklady do riznych destinaci

e vypocitat procentualni slevu zbozi

e vypocitat tydenni mzdu na zakladé hodinové sazby, nebo mésiéni mzdu na zakladé roéni
mzdy

e psat zpravy obsahujici Ciselné informace a jednoduché grafy, napf. udaje o prodeji nebo
vyrobé

e provadét odhad nakladl u velkych nakupu

e pouzivat kalkulacku k vypoc&tu zlomkul a desetinnych Cisel

e pouzivat procentni podily pro vypocet populaéniho ristu v ¢ase

Méreni
Na této urovni by dospéli meéli byt schopni:

e pouzivat méfitko pro vypocet vzdalenosti a vytvaret jednoduché nakresy

e pouzivat koncept poméru v praxi, vypocitat rychlost a provadét vypocty v ramci penéznich
mén

e porovnavat vysledky a €init odpovidajici rozhodnuti

e stanovit vyzivovou a kalorickou hodnotu jidla

e upravit recept podle poctu porci

e vypocitat primérnou rychlost, kdyz zname ¢as a vzdalenost

e pouzivat k michani Cisticich prostfedkd poméry

e vypocitat spotfebu a ndklady na material pro renovaci bydleni

e porozumeét soufadnicovym systémim, vzdalenostem a oblastem na mapach

e nakreslit nacrtek v daném meéfitku pro ukol, ktery ma byt proveden

Statistika
Na této urovni by dospéli méli byt schopni:

e pouzivat jednoduché koncepty statistiky a pravdépodobnosti
e prezentovat numerické materialy v€éetné pouzivani diagramu
e interpretovat a posuzovat odhady uvedené v numerickém materialu

¢ vypocitavat pravdépodobnost pomoci experimentovani, simulace, odhadu denniho vyskytu
anebo her

o systematizovat €iselny material v tabulce

e pouzivat k vyhledavani statistickych udaji databaze

e kriticky a nezavisle posuzovat statistické materialy prezentované v médiich

e interpretovat vefejné pfistupné udaje tykajici se napf. zdravi, nezaméstnanosti, kriminality,
vzdélavani

e stanovit vySi splatky na zakladé délky pljcky a urokové sazby a vyjadfit ji pomoci tabulky

e stanovit mnozstvi prodaného zbozi na zakladé stavu zasob

e prezentovat uCetni udaje pomoci tabulky

e ziskat relevantni data z databaze

e prezentovat shroméazdéna data v diagramech pfipravenych podle zadani

e zpracovat shromazdéna data do tabulky a prezentovat vysledek ostatnim u¢astnikim kurzu Ci
Skoleni
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